Referenten:

MR Dr. jur. Otto Ziegler
Referatsleiter Tourismus
Bayer. Wirtschaftsministerium

Dr. Peter Neumann
Dipl. Geograph
Neumann Consult Munster

Prof. Dr. Veit Senner
Technische Universitat Minchen
Fakultat fur Maschinenbau

Michaela Waldmann
Projektkoordination Interreg
Landratsamt Ostallgau

Bernhard Endres
Tourismusberater fur
barrierefreies Reisen

Prof. Dr. Alfred Bauer
Hochschule Kempten

Erwin Pfeiffer
Ressortleiter Touristische Services
ADAC e. V.— Munchen

Susanne Droux

Geschaftsfuhrerin Branchenférderung
Bayerischer Hotel— und
Gaststattenverband DEHOGA Bayern

Tagungsgebuhr inkl. Getranke:

VKIB Mitglieder 40,00 Euro
Nicht-Mitglieder 80,00 Euro

Imbiss wird angeboten.

Anmeldung bis 07. April 2010
Mail: joa.cw@t-online.de

Tagungsort:

Technische Universitat Minchen
Fakultat fur Maschinenwesen
Boltzmannstralle 15

85747 Garching

Lageplan:
http://portal.mytum.de/campus/
anfahrt/#garching

Veranstalter:

Vereinigung Kommunaler
Interessenvertreter fur Menschen
mit Behinderung in Bayern e.V.
(VKIB) www.vkib.de

in Kooperation mit der

Technischen Universitat Minchen
(TUM)

,,tourismus fur Alle“

Fachtagung
Design for all

Herausforderung fur
Technologie— und
Tourismusentwicklung

16. April 2010
10.00—15.30 Uhr

Technischen Universitat Muinchen

CBOVKIB

Vereinigung Kommunaler Interessenvertreter
von Menschen mit Behinderung in Bayern e.V.

TUTI

Technische Universitat Minchen



Zum Auftakt:

Der Fachbereich Tourismus und Freizeit der VKIB in
Bayern beschaftigt sich seit einigen Jahren damit,
dass mehr barrierefrei zugéngliche Produkte und
Angebote im Sinne eines Designs fur Alle entwickelt
werden.

Barrierefreiheit bzw. Design fur Alle wird mehr und
mehr anerkannt als unverzichtbares Element einer
aktiven Strategie zur Nachhaltigkeit, Wertsteigerung,
Kundenorientierung, Chancengleichheit,
Selbstbestimmung und Qualitatssteigerung gerade
auch im Bereich des Tourismus.

Auch wenn die heutige Welt ein komplexes Gebilde
ist, so wird sie doch von uns selbst gestaltet. Wir
haben daher nicht nur die Mdglichkeit, sondern auch
die Verantwortung, ihr Design am Prinzip der
Einbeziehung aller Menschen auszurichten.

Design fur Alle bedeutet Design mit Blick auf die
menschliche Vielfalt, soziale Inklusion und
Gleichstellung. Dieser ganzheitliche und innovative
Ansatz ist eine kreative und ethische Herausforderung
fur alle Planer, Designer, Arbeitgeber, Verwaltungen
und fuhrende Politiker.

Wir verstehen diese Fachtagung als einen Beitrag zur
Vernetzung der unterschiedlichsten Entwicklungen in
Bayern und dartber hinaus. Der Tag soll eine
Plattform flr den gegenseitigen Dialog sein, aber auch
einer qualitativ hochwertigen Entwicklung im Bereich
des Tourismus fur Alle Rechnung tragen.

Wir wiinschen allen Teilnehmern und Teilnehmerinnen
einen regen Austausch, viele interessante und
zielfuhrende Gespréache und Kontakte.

Waltraud Joa
Leiterin des VKIB-Fachbereiches
Tourismus und Freizeit

Tagungsablauf:

ab 09.30

10.00:

10.30:

10.50:

11.15:

Ankommen der Teilnehmer

Ero6ffnung und BegriRung

Waltraud Joa
Stv. Landesvorsitzende VKIB

Prof. Dr. Veit Senner
GruBworte:

Wirtschaftsministerium
Schirmherrschaft

Herbert Sedimeier
Landesvorsitzender VKIB

Irmgard Badura

Beauftragte der Bayerischen
Staatsregierung fur die Belange
von Menschen mit Behinderung

"Erfolgsfaktoren im Tourismus*“
MR Dr. jur. Otto Ziegler

,Tourismus fur Alle -

Wie barrierefrei ist die touristische
Servicekette?*

Erwin Pfeiffer

,lTourismus fur Alle —
Potenziale und Marktchancen
far Bayern*

Dr. Peter Neumann
Diskussion

12.15:

13.00:

13.30:

15.00:

15.30:

Moderation:

Mittagspause

»,Bayerns Gastlichkeit ist
Tourismus fur Alle
Susanne Droux
Diskussion

Projekt-Beispiele

Allgau/Tirol Barrierefrei
Michaela Waldmann

Frankisches Seenland
Bernhard Endres

Kompetenzzentrum
Sport-Gesundheit-Technologie
Garmisch Partenkirchen

Prof. Dr. Veit Senner

Zusammenfassung
Prof. Dr. Alfred Bauer

Ende
Zeit zum Austausch bei Kaffee

Prof. Dr. Alfred Bauer



